
 

 

 

 

 

PROTOCOLLO ELETTRONICO – DOTAZIONI TECNOLOGICHE 

Allegato n. 1.1 al Disciplinare di gara 

 

PROCEDURA APERTA EX ART. 71 DEL D. LGS. 36/2023 PER L’ACQUISIZIONE DI 

SERVIZI DI GESTIONE DOCUMENTALE SU PIATTAFORMA CLOUD BASED  

CPV: 72000000-5 Servizi informatici: consulenza, sviluppo di software, Internet e 

supporto 

CIG: A03A685171 

CUP: F89I23001690002 
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PROTOCOLLO ELETTRONICO – DOTAZIONI TECNOLOGICHE 

Di seguito viene descritta l’attuale dotazione di Lazio Innova per il Protocollo Elettronico (famiglia applicativa 

Josh (produttore IT Consult Srl), tipo di applicazioni e numero di licenze in dotazione). 

In particolare, a livello di infrastruttura, viene utilizzato Josh Protocol!, applicativo verticale che integra ed 

estende le funzionalità della piattaforma di knowledge management Josh.  

L’applicativo Josh Protocol! si basa su un’architettura client server: 

- Il client di Josh Protocol! ha due modalità di funzionamento, una svolta dall’applicazione Josh Scanner, con 

licenze ad hoc, che viene installata direttamente sulla macchina dei protocollisti e l’altra tramite il 

collegamento all’interfaccia web di Josh Protocol! dove sono usate le stesse licenze di Josh Protocol!; 

- Lato server, l’infrastruttura è formata dall’application server e dal database server: 

• L’application server contiene l’applicativo Josh Protocol! che lavora con la piattaforma MS SharePoint 

2013 e, inoltre, contiene il web server, la gestione licenze, l’implementazione proprietaria di Lazio 

Innova, del fascicolo elettronico tramite l’applicativo per la creazione dei processi Josh ed altri 

applicativi fuori dal protocollo; 

• Il database server è un’istanza cluster SQL contenente tutti i database atti al funzionamento 

dell’applicativo e quelli che contengono tutto il documentale in formato blob. 

L’utilizzo di Josh! avviene tramite licenze: 

- le licenze relative all’accesso alle funzionalità di Josh Protocol! che comprendono sia la visualizzazione 

dei protocolli per gli assegnatari che la possibilità di protocollazione, tramite interfaccia web, ai 

protocollisti, sono n.159; 

- Le licenze relative alla protocollazione tramite l’applicativo client Josh Scanner sono 11.  

 

 


